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INLEIDING

In 2021 bleef de gezondheidscrisis covid-19 de toeristische sector beinvioeden, zowel in Brussel als in het buitenland.

De opheffing van de in 2020 ingestelde sanitaire maatregelen vond geleidelijk plaats (hervatting van de culturele activiteiten in de
open lucht in april, gedeeltelijke heropening van de horeca en de binnenactiviteiten in mei, opheffing van de sociale luchtbel in juni).
Door vaccinatie, ondersteund door het Covid Safe Ticket, konden culturele activiteiten binnenshuis worden hervat, maar konden ook
grote evenementen worden gehouden.

Helaas zal de Omicron-golf de sector opnieuw vertragen vanaf half november tot het tweede kwartaal van 2022.

In termen van cijfers zullen de indicatoren voor 2021 beter zijn dan in 2020, maar in vergelijking met 2019, het laatste pre-covid jaar,
was de impact nog steeds aanzienlijk:

« Het aantal overnachtingen in 2021 in erkende accommodaties (2,49 miljoen) was 68% lager dan in 2019.
* De hotelbezetting bedroeg 23,8% (47,6 procentpunten lager dan in 2021).

« Het aantal bezoekers aan musea en attracties (2,32 miljoen) was 54% lager dan in 2019.



AANKOMSTEN EN OVERNACHTINGEN

(in officieel erkende accommodatie)

Aankomsten Overnachtingen

1,38 miljoen 2,49 miljoen

+32% vs 2020 +33% vs 2020
-66% vs 2019 -68% vs 2019

Gegevens FOD Economie, bijgesteld door visit.brussels



SLEUTELCIJFERS

Overnachtingen 2021 (in
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SLEUTELCIJFERS

Aantal bezoekers in musea &
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DISTRIBUTIE VAN DE OVERNACHTINGEN - TOP 20

Overnachtingen 2021 % Evolutie vs 2020
Belgié 805.598 32% 53%
Frankrijk 500.634 20% 64%
Duitsland 157.475 6% 22%
Nederland 143.483 6% 76%
Spanje 129.888 5% 34% 32%
Italié 88.803 4% 24%
Verenigde Staten 82.676 3% 3%
Verenigd Koningrijk 48.959 2% -53% 20%
Portugal 27.774 1% 38%
Zwitserland 27.453 1% 26% 12%
Luxemburg 23.338 1% 45% 6% 6% 504
Roemenié 23.125 1% S8% I 4% 3% 296 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Denemarken 21.082 1% 81% I I [ Tt _° _° _° R
Polen 20.260 1% 21% . ; . ;
Griekenland 17.367 1% 7% Q)g\@ S S &Q’é@&@@& S e&g,b«\@z&@o&ffb S 3o
lerland 17.320 1% 18% EFF T P o TSP
S oF RS S & @
Albanié 15.534 1% 78% & O < &
Zweden 14572 1% 9% ARG &
Veren:zgdg Arabische 14.447 1% 9796 (.\\qbe’
miraten @
Canada 13.203 1% 5% e
Anderen 304.078 12% -2%
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TOERISTICHE ACCOMMODATIE

Brussel is een stad waarin het toerisme een belangrijke rol speelt.

Het heeft een groot en gevarieerd aanbod van hotels, dat in dit hoofdstuk wordt
gepresenteerd.

De gegevens over het aantal officieel erkende vestigingen in het Brussels Gewest
worden verstrekt door Brusselse Economie en Werkgelegenheid.

Het aanbod van gemeubileerde woonruimte die in onderling overleg wordt gehuurd,
wordt in een later hoofdstuk beschreven.
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ERKENDE TOERISTISCHE ACCOMMODATIE
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ERKENDE TOERISTISCHE ACCOMMODATIE

particulieren l
Verblijffscentra voor

® Accommodatie bij
(officieel)
sociaal toerisme

m Toeristische woningen
& gemeubileerde
logies

m Appart-hotels

m Hotels

Vestigingen Kamers Slaapplaatsen

Bron: Brussel Economie en Werkgelegenheid. 11




ERKENDE TOERISTISCHE ACCOMMODATIE

Toeristische woningen
& gemeubileerde

Accommodatie bij

Hotels particulieren

Verblijfscentra voor

Appart-hotels

170

Vestigingen

16.649

Bron: BEW

%E 25

Vestigingen

Bron: BEW

logies sociaal toerisme

95 9
Vestigingen %E

Bron: BEW

(officieel)

166

Vestigingen

| 1.413 | 193 | 434 344
Kamers Kamers Kamers Kamers Kamers
37.983 3.722 651 1.281 850
Slaapplaatsen Slaapplaatsen Slaapplaatsen Slaapplaatsen Slaapplaatsen

Bron: BEW

Bron: Brussel Economie en Werkgelegenheid.

12



HOTELPROJECTEN 2021

Naam van het

project
Hotel Avenue Louise
Brussels Trademark
Collection by Wyndham

Opmerkingen

Rebranding Hotel Izan
Avenue Louise

Residence Inn By Marriott Nieuw hotel

Holiday Inn Express Grand

Nieuw hotel
Place

Yooma Urban Lodge Rebranding Be Manos

Hoétel Juliana Nieuw hotel

Rebranding Crowne
Plaza Brussels — Le
Palace

DoubleTree by Hilton
Brussels City

B&B Hotel Brussels Centre

) Rebrandin bic Hotel
Avenue Louise 9Q

Gemeente Omvang
B ise -
russel (Louise 28 Kamers
Blanchestraat)
Di
|egem (Brussels 127 kamers
Airport)
Brussel (Cipresstraat) 117 kamers
Luchtvaartsquare 60 kamers
B
russel . 43 kamers
(Martelaarsplein)
Sint-Joost-ten-Nod
N-700S _en ode 354 kamers
(Rogier)
Brussel (Koningsstraat) 148 kamers

Datum

Maart 2021

April 2021

Juli 2021

Augustus
2021

September
2021

September
2021

Oktober 2021



Naam van het
project

The Hoxton Brussels

Made in Kat

Corinthia Grand Hotel
Astoria

Cardo Brussels Hotel
Autograph Collection

Limited Edition Hotels
project

ZIN project

Extensa project

Opmerkingen
Nieuw hotel

Rebranding Brussels
Welcome Hotel

Renovatie van het hotel
Astoria

Rebranding Sheraton

Voormalig AXA
hoofdkantoor

Voormalig WTC

Tour & Taxis

Gemeente

Sint-Joost-ten-Node
(Rogier - Kruidtuin)

Brussel

Brussel (Koningstraat)

Sint-Joost-ten-Node
(Rogier)

Watermaal-Bosvoorde
(Vorstlaan)

Brussel (Koning Albert
[I-laan)

Brussel (Picardstraat)

HOTELPROJECTEN 2022 EN VERDER

Omvang

198 kamers

TBC

125 kamers

522 kamers

212

240

102

Datum

Zomer 2022

December
2022

2023

TBC 2022/
2023

2023

2023



HOTEL BEZETTINGSGRAAD

- 23,8%

Globale
bezettingsgraad q

2D

A +3,4 ptn. vs 2020

v -47,6 ptn. vs 2019

_—
P

29,6% |

Bezettingsgraad in
het week-end

A +7,1 ptn. vs 2020
v -39,2 ptn. vs 2019

24,6% l

Bezettingsgraad
op weekdagen ()

v -0,1 ptn. vs 2020
v -55,9 ptn. vs 2019

1.

Gegeve
2. Gegeve

ns MKG op en panel van 87 hotels (13.857 kamers).
ns MKG op een panel beperkt tot een zestigtal hotels
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MAANDELIJKSE BEZETTINGSGRAAD

(vs 2020)
47%
45%
38%
33%
27%
23%
15%
13% 9

i I I I

Januari Februari Maart April Mei Juni Juli Augustus  September  Oktober November December

V VvV ¥V A A A A A A A A A

(-49ptn) (-51ptn)  (-8ptn) (+12ptn)  (+17ptn) (+1lptn) (+5ptn)  (+1lptn)  (+2lptn) (+31ptn) (+34p

tn) (+23ptn)

Gegevens MKG op en panel van 87 hotels (13.857 kamers).
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BEZETTINGSGRAAD - PER BUURT

(vs 2020)
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BEZETTINGSGRAAD - PER CATEGORIE

(vs 2020)

23,8%

A +4,4 ptn. vs 2020

v-49,9 ptn. vs 2019

X X 9% 9%

23,9%

P, Ao o

o drdndrdy
9 B A A I

19,7%

A+2,2 ptNn. vs 2020

v-47,5 ptn. vs 2019

A+2,6 ptn. vs 2020

v-44,8 ptNn. vs 2019

Gegevens MKG op en panel van 87 hotels (13.857 kamers). 18



GEMIDDELDE KAMERPRIJS

101,4€

\
\
\
Vi
i

Globale
gemiddelde prijs o

v -8% vs 2020

v -18% vs 2019

_—
P

31,6€ |

Gemiddelde prijs
in het week-end ¢

v -3% vs 2020
v -8% vs 2019

_—
P

86,8€

Gemiddelde prijs
op weekdagen ()

v -16% vs 2020

v -33% vs 2019

1.
2.

Gegeve
Gegeve

ns MKG op en panel van 87 hotels (13.857 kamers).
ns MKG op een panel beperkt tot een zestigtal hotels
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MAANDELIJKSE GEMIDDELDE PRIJS

(vs 2020)

90,8 €

Januari

94,7 €

Februari

94,6 €

Maart

vV v V

(-21%)

(-20%)

(-32%)

92,0€

April

(-27%)

98,7 €

Mei

(-9%)

101,56 €

Juni

(+3%)

89,6 €

1121 €

107,8 € 107,3 €
104,9 €
90,7 € | |

Augustus  September  Oktober  November December

A A A A A

(+3%) (+10%) (+17%) (+24%)  (+15%)

Gegevens MKG op en panel van 87 hotels (13.857 kamers).

20



GEMIDDELDE PRIJS - PER BUURT

(vs 2020)
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GEMIDDELDE PRIJS - PER CATEGORIE

(vs 2020)

I X X 9 fx f¢ I X X X 9% 9%

84,1€ 106,2€ 174,1€

v -9,3% vs 2020 v -8,2% vs 2020 A +10,8% vs 2020

v -19,2% vs 2019 v -18,8% vs 2019 A +3,6% vs 2019

Gegevens MKG op en panel van 87 hotels (13.857 kamers). 22



OPBRENGST PER BESCHIKBARE KAMER

30,4€ ‘

RevPAR
op weekdagen ()

« RevPAR »

Globale
RevPAR o

A +10% vs 2020

v -75% vs 2019

31,9€

RevPAR
in het week-end ¢

A +10% vs 2020
v -48% vs 2019

A +65% vs 2020

v -71% vs 2019

egeve
egeve

ns MKG op en panel van 87 hotels (13.857 kamers).
ns MKG op een panel beperkt tot een zestigtal hotels
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MAANDELIJKSE REVPAR

(vs 2020)

50,5 €
39,6 €
24,7 €
149 €
88€ 10,0 € 84€ 10,3 € I
Januari Februari Maart April Mei Juni Juli Augustus  September  Oktober

V V ¥V A A A A A A A

(-88%) (-88%) (-72%) (+330%) (+571%) (+183%) (+28%) (+90%) (+186%) (+342%)

50,6 €

I 359¢€

November December

A A

(+595%) (+342%)

Gegevens MKG op en panel van 87 hotels (13.857 kamers).



REVPAR PER BUURT

(vs 2020)
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REVPAR PER CATEGORIE

(vs 2020)

I X 9% X 9% 9 X

20€ 25€

A +14% vs 2020 A +2,3% vs 2020

v -75,7% vs 2019 v -74,9% vs 2019

I 99X 9T 9%

34.,4€

A +29,9% vs 2020

v -70,4% vs 2019

Gegevens MKG op en panel van 87 hotels (13.857 kamers). 26






VERBLIJFSTOERISME

De gegevens met betrekking tot het verblijfstoerisme in Belgié worden verzameld door de FOD Economie bij de erkende
toeristische overnachtingsmogelijkheden in de drie gewesten.

Elk van deze etablissementen geeft maandelijks informatie over het land van verblijf van de toeristen die zij ontvangen, hun aantal
(aankomsten), het aantal overnachtingen in hun zaak en de reden van de reis.

Door een aanpassing van het Koninklijk Besluit van 12 januari 2015 werd het opvragen van die gegevens door de FOD Economie
beperkt. Voor Brussel werden 18 zaken (die in totaal 815 kamers vertegenwoordigden) uit het panel gehaald.

Om de reéle situatie beter te kunnen weergeven en een vergelijking met de vorige jaren te kunnen maken, werden die 815 kamers
opnieuw opgenomen in dit verslag.

Om dat te kunnen doen, werd het aantal overnachtingen geschat met behulp van de bezettingsgraad die door MKG (zie vorige
rubriek) medegedeeld werd. Het aantal reizigers per overnachting is geschat op 1,1 per kamer per nacht voor zakenreizen en 2,3
voor vrijetijdsreizen.

De gegevens verschillen dus van die uit andere bronnen, maar maken een betere vergelijking met voorgaande jaren mogelijk.

En outre, par soucis de confidentialité, les arrivées et nuitées par catégorie d’hétels ne nous sont plus communiquées par le SPF.



VERBLIJFSTOERISME

Aankomsten
4.116.724
3.908.657
3.416.094
I 1.046.916
2017 2018 2019 2020

Toeristische aankomsten in officieel
erkende accommodatie

1.382.597

2021

Overnachtingen

7.802.832
7.363.018
6.675.768
2.497.069
1.880.595 I
2017 2018 2019 2020 2021

Toeristische overnachtingen in officieel
erkende accommodatie

Gegevens FOD Economie, bijgesteld door visit.brussels
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VERBLIFSTOERISME

Per type reizigers

Aankomsten

633.044
46%

749.553
54%

= Vrije tijd = Business

Vrije tijd aankomsten: +36%
Business aankomsten: +28%

Overnachtingen

1.184.157

47% 1.312.912
53%

= Vrije tijd = Business

Vrije tijd aankomsten: +34%
Business aankomsten: +22%

Gegevens FOD Economie, bijgesteld door visit.brussels
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VERBLIJFSTOERISME

Per type logies

Aankomsten

. _
Hotels |§§|
Jeugdherbergen EH

Toeristische
woningen & —~
gemeubileerde
logies

>

Overnachtingen

conomie



OVERNACHTINGEN PER GEMEENTE

Alleen hotels

Aandeel in het regionale totaal

Brussel

Sint-Gillis

Elsene
Sint-Joost-ten-Node
Anderlecht

Etterbeek
Sint-Jans-Molenbeek
Schaarbeek

Evere
Sint-Lambrechts-Woluwe
Sint-Agatha-Berchem
Vorst

Ukkel

I 51%
— 17%
—— 10%
6%
. 5%
= 3%
= 3%
o 2%
m 2%
1 1%
0%
0%
0%

Herkomst van de overnachtende bezoekers
per gemeente

Brussel

Sint-Gillis

Elsene
Sint-Joost-ten-Node
Anderlecht

Etterbeek
Sint-Jans-Molenbeek
Schaarbeek

Evere
Sint-Lambrechts-Woluwe

29%

36%
35%

24%

50%

32%
11%

28%
26%

49%

Belgié m Niet-ingezetenen

Bron: BISA - gegevens voor ontbrekende gemeenten zijn vertrouwelijk

32



AANKOMSTEN - TOP 20

In duizenden
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OVERNACHTINGEN - TOP 20

In duizenden
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VERBLIJFSDUUR - TOP 20

In overnachtingen
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MAANDELIJKSE AANKOMSTEN 2021

294.651
280.780
232.788
210.407
185.642
148.768 156.117
121.759
97.322
75.018 81.470  83.94
0.838 54.22
8.726 0.355 41.709 30.62 0442 38.73

Januari Februari Maart April Mei Juni Juli Augustus September Oktober November December

= 2020 =2021
-86% -83% -59% +1341% +1313% +166% +45% +107% +152% +329% +761% +379%

Gegevens FOD Economie, bijgesteld door visit.brussels



MAANDELIJKSE OVERNACHTINGEN 2021

525.156 545875
180.737
4.040 222 6.366
Januari Februari Maart
-88% -86% -63%

435.710
401.056
348.894
274.606 289.429
213.985
121.564 135712 1401 123.9
104.7 92.62
71.485 ' 60.80
47.99 42.57 '
April Mei Juni Juli Augustus September Oktober November December
m2020 m2021
+1032% || +1160% +183% +53% +121% +176% +370% +842% +474%

Gegevens FOD Economie, bijgesteld door visit.brussels

37



MAANDELIJKSE OVERNACHTINGEN

Reden van verblijf

250.000

1250%
200.000 1050%

850%

150.000

650%

450%
100.000

250%
0000 -2 m B
T _En ==

0 -350%
Januari Februari Maart April Mei Juni Juli Augustus  September  Oktober = November December

Nuitées
Evol. vs 2020

-150%

= Evol. vrije tijd Evol. Business — s===\/rije tijd ==———Business

Gegevens FOD Economie, bijgesteld door visit.brussels 38



OVERNACHTINGEN or 20)

Reden van verblijf

il = TSR R = F

Belgié

Frankrijk
Duitsland
Nederland
Spanje

Italié

Verenigde Staten
Verenigd Koningrijk
Portugal
Zwitserland
Luxemburg
Roemenié
Denemarken
Polen
Griekenland
lerland

Albanié

Zweden

= Verenigde Arabische Emiraten

1+l

Canada

48%

42%

51%

46%

37%

45%

55%

50%

47%

48%

48%

44%

56%

51%

40%

50%

27%

50%

78%

53%

m Vrije tijd

m Business

Gegevens FOD Economie, bijgesteld door visit.brussels
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OVERNACHTINGEN - REDEN VAN VERBLIJF (10 saaR)

4.500.000

4.000.000

3.500.000

3.000.000

2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

4.090.646
/
3.718.366 ___/
481-507 ’———' ”._-——'—'\
i 9501, \ /
3.186.747 712191
3.256.776 T \/
———
3.130.426 2.070.720 /
—
2.731.330 /
2.310.410 32%
| - 5
3% 1% 6% 7% 3%
-2% 2%
-14%
- 1.312.912
-78%
] 981.77 1.184.157
898.82,
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

w=m Evol. Recreatieve
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OVERNACHTINGEN - MARKTEVOLUTIE
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OVERNACHTINGEN - MARKTEVOLUTIE
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OVERNACHTINGEN - MARKTEVOLUTIE ——
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OVERNACHTINGEN - MARKTEVOLUTIE
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OVERNACHTINGEN - MARKTEVOLUTIE
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OVERNACHTINGEN - MARKTEVOLUTIE
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OVERNACHTINGEN - MARKTEVOLUTIE
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OVERNACHTINGEN - MARKTEVOLUTIE
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PARTICULIERE VERHUUR

De cijfers van de FOD Economie houden enkel rekening met overnachtingen in officieel geregistreerde particuliere
huurwoningen.

De komst van platforms zoals Airbnb heeft echter een parallel aanbod gecreéerd. Het negeren van dit fenomeen
zou dus een vertekend beeld geven van de analyse van de toeristische activiteit in Brussel.

Daarom zet de afdeling Marketing Strategy van visit brussels de maandelijkse opvolging van de privéverhuur
voort.

Sinds 2019 is de analyse gebaseerd op gegevens van AllTheRooms (www alltherooms com). De keuze van deze
nieuwe aanbieder impliceert een verandering van methodologie, waardoor een vergelijking met het rapport van
2018 onmogelijk wordt.

AllITheRooms verzamelt dagelijks de beschikbare gegevens over Airbnb en Home Away zodat ze een schatting
kunnen maken van het aantal gehuurde accommodaties en het aantal geregistreerde boekingen.

Deze schattingen maken het mogelijk om het aantal overnachtingen in dit type accommodatie te bepalen



PARTICULIERE VERHUUR

logiesaanbod

Jaarlijks gemiddelde

Januari Februari Maart April

5.014 logies en 2021: 7% lsaa
5.087 5.149
-17% vs 2019
-19% vs 2020
M

2020 m2021

5155
5.015
4.844
I 4'6I60 4564 1.

Augustus September Oktober November December

Gegevens: AllTheRooms
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PARTICULIERE VERHUUR

Aantal overnachtingen

378.521
overnachtingen in
2021 . 44.641 41.534 44.824 10.736 7 197
22. 870 21759 26,890
-59% vs 2019 18 i 139 19 = I I I
-6% vs 2020

Januari Februari Maart Aprll Juni Juli Augustus September Oktober November December

m2019 =2020 m2021

Gegevens: AllTheRooms



PARTICULIERE VERHUUR

Gemiddelde prijs

. .. . $92 $91 $93 $93 $92
Gemiddelde prijs in 389 567 388
. 3 $82 g
2021: s os [ s
87%
-2% vs 2019
+14% vs 2020
Januari Februari Maart April Mei Juni Juli Augustus September Oktober November December
m2019 =2020 m2021

Gegevens: AllTheRooms



CONGRESSEN

MEETINGS




CONGRESSEN EN MEETINGS

Ondanks de gezondheidscrisis en de impact daarvan op de wereld van associatieve congressen, is Brussel erin geslaagd
de eerste plaats te veroveren op de wereldranglijst van de UIA, de Unie van Internationale Verenigingen. Deze prestatie
moet echter worden gerelativeerd, met name gezien de gezondheidssituatie in Zuidoost-Azié, die Singapore, de eeuwige
concurrent, uit de top 5 heeft verdreven.

Het aantal door de UIA geregistreerde vergaderingen omvat vergaderingen van het type A, waarvoor de criteria zijn
* Minimaal 50 deelnemers
* Minimale duur: 1 dag

De International Congress & Convention Association (ICCA) heeft ervoor gekozen rekening te houden met de gevolgen
van de gezondheidscrisis door zijn Destination Performance Index te lanceren, die een ranglijst per stad opstelt.

Deze methode erkent en beloont de inspanningen van bestemmingen om initiéle offertes binnen te halen, maar ook hun
aanpassingsvermogen om evenementen ter plaatse om te zetten in virtuele of hybride evenementen.

Het is gebaseerd op 6 indicatoren. Ten eerste, aanvankelijk geplande evenementen, evenementen die niet door de crisis
worden getroffen, virtuele evenementen, hybride evenementen. De laatste twee indicatoren omvatten de gedigitaliseerde
evenementen (virtueel of hybride) en de evenementen die op de een of andere manier plaatsvonden (niet-gedigitaliseerd
en gedigitaliseerd). De algemene ranglijst, waarin Brussel de 10e plaats inneemt, weerspiegelt deze laatste categorie.

De informatie over het aanbod van congres- en vergaderlocaties (venues) is afkomstig uit de brochure "Let's meet", die
elk jaar door visit.brussels wordt gepubliceerd.



AANTAL MEETING VENUES

Brussel en omgeving

Theaters en
concertzalen

Conferentie &
tentoonstellings
centra

Historische

gebouwen en
musea

Moderne en
hedendaagse
gebouwen

Culturele en

sportcentra

Bron: Let's Meet 2022



AANTAL MEETING VENUES

Brussel en omgeving

>1000
plaatsen

500-1000
plaatsen

250-500
plaatsen

100-250
plaatsen

<100
plaatsen

Bron: Let's Meet 2022



AANTAL HOTELS MET CONFERENTIEZALEN

7\

Niet geévalueerd

17 40 11

Bron: Let's Meet 2022



MEETINGS VAN INTERNATIONALE ORGANISATIES

UIA

]
2

Brussel
319 (+29)

|

5 : ° Wenen
Parijs / 195 (+88) 3
149 (+88) Tokyo

Seoel
263 (+115)

4

256 (+134)

Gegevens UIA (type A)
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MEETINGS VAN INTERNATIONALE ORGANISATIES

ICCA

Niet Niet
Gepland . Virtueel Hybriden Digitaal beinvloed,
beinvloed .
digitaal
1 Wenen 113 9 61 22 83 92
2 Lissabon 123 7 59 25 84 91
3 Athene 87 10 40 16 56 66
4 Barcelona 90 9 41 13 54 63
4 Singapore 102 3 56 16 72 75
6 Madrid 79 11 32 19 51 62
7 Praag 95 3 44 14 58 61
8 Parijs 84 7 31 12 43 50
9 Berlijn 76 6 38 9 47 53
10 Brussel 66 16 25 11 36 52
11 Amsterdam 65 4 32 11 43 47
12 Boedapest 57 10 26 10 36 46
13 Seoel 99 1 48 15 63 64
14 Kopenhagen 70 13 24 8 32 45
15 Londen 67 2 39 8 47 49

Bron: ICCA — Destination Performance ranking
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CULTURELE AANBOD

Dankzij de invoering van soepeler sanitaire maatregelen en het Covid Safe Ticket kon de culturele sector zijn activiteiten,
soms gedeeltelijk, hervatten.

Vanaf het einde van de zomer tot het verschijnen van de omicronvariant aan het einde van het jaar, herstelde de culturele
sector zich.

Het bezoekersaantal van musea en attracties in Brussel is gebaseerd op de verzameling van bezoekersgegevens
(permanente collecties en tijdelijke tentoonstellingen) voor een panel van musea en attracties:

MIM, MIMA, Charliermuseum, Broodhuis, BELvue, Belgisch Stripcentrum, Autrique huis, Belgisch Museum van de
Vrijmetselarij, Museum voor Kostuum en Kant, Jubelparkmuseum, Atomium, Museum van Cacao en Chocolade, Marc
Sleen Museum, Combinatie Coudenberg BELVue, Schaarbeeks Biermuseum, Autoworld, Kindermuseum, Museum van
de Nationale Bank, Parlamentarium, Huis van de Europese Geschiedenis, Vergaderzaal van het Europees Parlement,
Bip Expérience Brussels, Garderobe van Manneken Pis, Mini Europe, Editions Jacques Brel, Koninklijke Musea voor
Schone Kunsten, Bozar, Museum voor Natuurwetenschappen, Brussels Museum voor Arbeid en Industrie, Planetarium,
Bruxella 1238, Riolenmuseum, Museum voor Oudere Technieken, Hortamuseum, Train World, Hallepoort en
Coudenberg.



MUSEA & ATTRACTIES - AANTAL BEZOEKERS

2.321.873
bezoekers in 2021:

+42% vs 2020
-54% vs 2019

Aantal bezoekers in musea en attracties

12019 =2020 m2021
600.000
500.000
400.000
32.703
298.801
300.000 53949 284.835
216.625 214.489
200.000 143.044 139.086 142.369
106.955 101.098
100.000 I I I I 88.619
0 I

Januari  Februari Maart April Mei Juni Juli Augustus September Oktober November December
Vs2019 | -70% -60% -78% -57% -66% -75% -47% -50% -55% -40% -26% -40%
Vs 2020 | -74% -69% -13% - +704% +69% +29% +99% +97% +224% - +128%

Bron: visit.brussels
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MUSEA & ATTRACTIES - AANTAL BEZOEKERS

2019 2020 2021 2021 vs 2019 | 2021 vs 2020 5.078.438
Centrum 624.319 194.508 297.487 -52% +53%
Europa-Jubelpark 1.422.223 475.581 589.604 -59% +24%
Kunstberg & Koningsplein| 1.569.623 527.189 650.311 -59% +23% 5321873
Noord 1.282.346 355.641 663.953 -48% +87% 1.633.888
West 89.677 40.404 65.602 -27% +62%
Zuid 90.250 40.565 54.916 -39% +35%
Jaarlijks totaal 5.078.438 1.633.888 2.321.873 -54% +42% 2019 2020 2021
Centrum Europa-Jubelpark Kunstberg & Koningsplein Noord West Zuid
Stripmuseum Autoworld BELvue museum Atomium Riool Museum Horta Museum
Choco Story Brussels Koninklijk Belgisch Instituut voor Bip - Experience Brussels Autrique Huis La Fonderie Hallepoort Museum
Natuurwetenschappen
Editions Jacques Brel Museum Kunst & Geschiedenis GecomblneeBrEdLiL(IIeoudenberg i Mini-Europe MIMA
GardeRobe MannekenPis Vergaderzaal van het Europees Coudenberg Schaarbeeks Biermuseum

Parlement

Koninklijke Musea voor Schone

Broodhuis Parlamentarium Museum voor Oudere Technieken
Kunsten
Belgisch Museum van de Vrijmetselarij Hui van de Europese Geschiedenis MIM Planetarium
Charlier museum Bozar Train World

Museum van de Nationale Bank van Belgié

Mode & Kant Museum

Marc Sleen Museum

Bron: visit.brussels
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BRUSSELS CARDS

Maandelijkse verkoop

1.030
964

| 782

Brussels
Card
X N N
See more. Pay less. o‘*@& & & &6\00
eo OQJ

Naast deze rechtstreekse verkoop werden

21.224 kaarten uitgedeeld in het kader van
de actie "visit.brussels pass".

Bron: Brussels Museums
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BRUSSELS CARDS

Top 10 bezoeken

Brussels
Card

See more. Pay less.

2,6 bezoeken per koper van de kaart

000060 OOO

Koninklijke Musea voor Schone Kunsten

Stripmuseum

Choco-Story

Muziekinstrumentenmuseum

Autoworld

Museum van de Stad Brussel

Museum voor Natuurwetenschappen

MOOF

War Heritage Institute — Museum van het Leger

Atomium
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mim
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AUTOWORLD
()
BXL
muse l.."'['lm
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Bron: Brussels Museums
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CULTURELE EVENEMENTEN IN BRUSSEL

Evenementen per categorie
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STERRENRESTAURANTS

Michelin

10 3

Restaurants Restaurants
) Bozar Restaurant e La Villa Lorraine
« Da Mimmo N
« Kamo + Le Chalet de la forét
. La Canne en Ville * LaPaix
« La Villa Emily

« La Villa in the Sky
* Le Pigeon Noir

« San Daniele

« Senzanome

* Wine in the City



GOURMET RESTAURANTS

Gault & Millau

Scores op 20
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Bron: Gault & Millau
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LUCHT- EN SPOORVERVOER

De toeristen die per vliegtuig naar Brussel reizen, komen vooral in deze twee luchthavens
aan:. Brussels Airport in Zaventem en Brussels South Airport in Charleroi.

Brussels Airport, de grootste luchthaven, ontvangt zowel passagiersviuchten als cargo. Ze
beschikt over drie pistes en staat in verbinding met bijna alle continenten. Het blijft met name
een van de belangrijkste vertrekpunten naar Centraal-Afrika vanuit Europa.

De luchthaven van Charleroi, de tweede van het land, krijgt vooral passagiers van de low
cost vliegtuigmaatschappijen over de viloer. Ze beschikt over één piste en wordt vooral
gebruikt voor vluchten binnen Europa of naar Noord-Afrika.

Deze twee luchthavens zijn belangrijke toegangspoorten voor de Brusselse toeristen. We
analyseren dus de cijfers die door de luchthavens geleverd werden.

Brussel is ook verbonden met vele bestemmingen via hogesnelheidstreinen. De Thalys
verbindt Brussel met Frankrijk, Duitsland en Nederland, de ICE-lijnen verbinden Brussel met
Duitsland en de Eurostar met Londen. Helaas waren de cijfers dit jaar niet beschikbaar.



brussels
airport
the heart of Europe

6,/ M

Passagiers

Vertrekken, aankomsten en transit inbegrepen

+40%

BRUSSELS
SOUTH
CHARLEROI
AIRPORT 54

— N
o=

2,6 M

Passagiers

Vertrekken, aankomsten en transit inbegrepen

+47 %

Bron

AANTAL PASSAGIERS IN DE LUCHTHAVENS

: Brussels Airport / Charleroi Airport

73



EVOLUTIE VAN HET AANTAL PASSAGIERS

In miljoen
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Bron: Brussels Airport



BRUSSELS AIRPORT

Aantal passagiers per maand
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Bron: Brussels Airport
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] https://visit.brussels

= strategy@visit.brussels

visit.brussels asbl/vzw
rue Royale 2-4 Koningsstraat
1000 Brussels

~
(£) @visitbrussels VISIE brussels<»



